OKTATASIRANYfTAS ES OKTATASPOLITIKA 
A BALKANON 


A Z ALABBI ATTEKINTES DELKELET-EUROPA (a Volt Jugoszlavia OrSZagai 
Szlovenia kivetelevel, Bulgaria, Romania es Albania) oktatasi rendszerei 
elott alio kihivasokat hasonlitja ossze a terseg kormanyainak birtokaban 
levo eszkozokkel. Mivel az oktataspolitika alakitasa nem tertol es idotol fiiggetlen 
tevekenyseg, a regio orszagainak oktataspolitikai gyakorlatat kettos kontextusban 
celszeru szemiigyre venni: az oktataspolitikanak milyen problemakra kell valaszt 
adnia es az oktatasiranyitas rendszerei milyen mozgasteret biztositanak a politi- 
kaalkotas es implementacio szamara? Az attekintes nemzetkozi osszehasonlitason 
alapszik majd kettos ertelemben is. Egyreszt szo esik majd a Balkan-felsziget kozok- 
tatasi rendszereinek kozbs jellegzetessegeirol, amelyek a mas europai regiokkal valo 
osszehasonlitas alapjanleszneklathatoak, masreszt - bizonyos konkretproblemak 
kapcsan - szo lesz majd az egyes delkelet-europai orszagok kozbtti kiilonbsegekrol is. 

Bevezetes: mennyire egyseges regio a Balkan-felsziget? 

Az oktatassal - es sok minden massal - kapcsolatos gondolkodasunkat meg min- 
dig politikai-torteneti kategoriak hatarozzak meg. Ennek hatasara hajlamosak va- 
gyunk egyseges regiokkent kezelni a Kelet-Kozep-Europa volt szocialista orsza- 
gait, vagy a volt Jugoszlavia es a Szovjetunio egykori tagallamait. Egyre tobb jelet 
tapasztaljuk azonban annak, hogy ezek a regionalis besorolasok az elmult ket evti- 
zed soran elvesztettek relevanciajukat es a Szucs Jeno altal leirt europai tortenelmi 
regiok visszanyertek a strukturalis folyamatokat magyarazo erejiiket (Szucs 1983). 
IgypeldaulEsztorszagra ma mar sokkalinkabb, mint skandinav jellegzetessegeket 
mutato orszagkent, s nem, mint volt Szovjet tagkoztarsasagra tekintiink, Szlovenia 
pedig minden relevans szempontbol inkabb Ausztriara, semmint Montenegrora em- 
lekeztet minket. Ami a Balkan-felszigetet illeti, a torteneti-regionalis mintak ujra- 
eledese es megerosodese szinten egyre nyilvanvalobb. Kezdenekpeldaul elmosodni 
a volt szocialista Bulgaria es a volt Jugoszlav Szerbia vagy Macedonia kozbtti struk¬ 
turalis kiilonbsegek; a vegtelen sok kisebb-nagyobb kiilonbseg ellenere a Balkan 
sok tekintetben egyre egysegesebb kepet mutat. Ez sehol sem latszik jobban, mint 
Horvatorszagban es Romaniaban, ahol a belso torteneti regionalis kiilonbsegek 
a Kozep-Europa es a Balkan kozbtti regionalis hatarvonal atmosodasait jelenitik 
meg. Egy egesz Delkelet-Europara kiterjedo osszehasonlito elemzesnek tehat pont 
akkora hozadeka lehet, mint amennyire lenyugbzo elmeny egy a volt Monarchia or- 
szagaira kiterjedo oktatasi osszehasonlito projektben kbzremukodni (Radd2009). 
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Ami mindezen beliil a kozoktatasi rendszereket illeti, mar az elso PISA vizsga- 
lat eredmenyei is meghokkento pontossaggal rajzoltak ki Europa belso regionalis 
kiilonbsegeit, es az egymast haromevente koveto vizsgalatok e regionalis mintakat 
meg plasztikusabban jelenitettek meg. A delkelet-europai kbzos jellegzetessegek 
akkor tehetok igazan lathatova, ha az ebbe az orszag-csoportba tartozo oktatasi 
rendszerek jellegzetessegeit mas regiokevalhasonlitjuk ossze. A tovabbiakban - a 
leegyszerusites kockazatat vallalva - egy europai eszak-nyugat - del-kelet tengely 
menten azonosithato harom regiora fokuszalok. (Delkelet-Europa legfontosabb 
referenciaja a kozep-europai regio, nehany esetben azonban tagabb kitekintesre is 
sziikseglesz.) Mint az 1. abraban szereplo olvasas-szovegertes adatokis jolmutat- 
jak, az immar Lengyelorszagot is magaban foglalo eszak/eszak-nyugati, kozep-eu- 
ropai es delkelet-europai regiok oktatasi rendszereinek atlagos teljesitmenye eleg 
markansan elkulbniil. Ez minden melyebb elemzes nelkiil is azt valoszinusiti, hogy 
van letjogosultsaga egy regionalis osszehasonlitason alapulo megkozelitesnek. 

1. abra: Nehany europai orszag 15 eves tanuloinak atlagos olvasas-szovegertes teljesitmenye 
(PISA 2006) 



Termeszetesen a regionalis hasonlosagok hangsulyozasaval ovatosan kell banni, 
az atlagos teljesitmenyek akar egy orszagon beliil is hatalmas kiilonbsegeket rejte- 
nek. Igy peldaul Szerbian beliil problematikus eljaras lenne egyenlosegjelet tenni 
a Vajdasag es a Szandzsak kozoktatasi rendszerei koze. (A balkani regio belso kii- 
lonbsegeinek reszletes feltarasara terjedelmi korlatok miatt itt nem lesz mod, meg 
kell elegedniink a korlatozott ervenyesseg veszelyere valo figyelmeztetessel.) 

A Balkan oktatasi rendszereinek eredmenyessege 
Reszvetel es elorehaladds 

Amig minden unios oktatasi referenda szerint Kozep-Europa volt szocialista or- 
szagai kimagasloan jo helyezest ernek el beiskolazasi aranyok es lemorzsolodas te- 
kinteteben, a Balkan orszagainak oktatasi teljesitmenye messze elmarad az europai 
atlagoktol. (Bulgaria ugyanakkor kivetelnek szamit, a reszvetelre vonatkozo ada- 
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tok tekinteteben teljesitmenye megkozeliti a kozep-europai atlagot.) E tekintetben 
a tisztanlatast neheziti, hogy a regio orszagainak statisztikai rendszerei nem szol- 
galtatnak megbizhato adatokat. Nem csupan az elemi oktatasstatisztikai adatok 
megbizhatosaga kerdeses, de a nepesseg-nyilvantartasoke is, ezert szamos balkani 
orszagban az egy korcsoportba tartozo gyermekek szamarol sines pontos adat. A 
beiskolazasi, evismetlesi, lemorzsolodasi adatok inkabb becslesek, semmint valodi 
statisztikai adatok. Ennek ellenere szamos - foleg nemzetkozi szervezetek altal ke- 
szitett - kutatas alapjan nagy biztonsaggal elmondhato, hogy peldaul Szerbiaban a 
tanulok kozel btode, Macedoniaban pedig koriilbelul negyede el sem jut a kozepis- 
kolai beiskolazas pontjaig. Alemorzsolodas a roma tanulok kozbtt mar egyenesen 
katasztrofalis aranyokat olt. Egy UNDP vizsgalat szerint Szerbiaban peldaul a ro¬ 
ma tanulok atlagosan oktatasban toltott ideje 5,5 ev, es a roma tanulok koriilbeliil 
fele mar az altalanos iskolai oktatas elso negy eve alatt kihullik. Az adatok azt va- 
loszinusitik, hogy a lemorzsolodas nem „roma problema”, ha kisebb aranyban is, 
de nagyon magas az alacsony statusu nem roma tanulok kozbtt is (UNDP 2005). 
Ennek alapjan a Kozep-Europabanlenyegeben univerzalisnak tekintheto altalanos 
iskolai oktatas a balkani orszagok nagy tobbsegeben inkabb tavoli celnak tunik. 

2. abra: Kozepiskolai beiskolazasi aranyok nehany delkelet-europai es kozep-europai 
orszagban, 2006/07 tanev (osszes kozepfoku program, a 15-18 evesek szazalekaban) 



Forras: TransMonee adatbazis. 


Figyelembe veve, hogy az Europai Unio egyik a 2010-ig tarto munkaprogramban 
rogzitett celja korai iskolaelhagyonak tekinti az oktatasbol kozepiskolai vegzettseg 
nelkiil kilepoket elmondhatjuk, hogy alegtobb delkelet-europai orszagreszvetellel 
kapcsolatos problemainak merteke az Union beliil ismeretlen (EUBizottsdg2008). 

Tanuldsi eredmenyek 

Ha az egyik legfontosabb PISA indikatort, az 1. vagy az alatti szinten teljesito tanu¬ 
lok aranyat nezziik a delkelet- europai osszkep nem kevesbe katasztrofalis, mint amit 
a rendszeren beliili elorehaladasrol tudosito statisztikai adatok sugallnak. Peldaul 
az olvasas-szovegertes teren 2006-ban mind a negy PISA-ban resztvevo balkani or- 
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szagban a funkcionalis analfabetanak tekintheto 15 evesek aranya 50 szazalek folott 
volt! A regionalis mintakat ez az indikator is joljelzi, peldaul a kozep-europai orsza- 
gok nagyjabol egy csoportban, kisse az OECD-atlag alatt helyezkednek el. (Az ossz- 
kep nem kiilonbozik lenyegesen, ha mas kompetenciateriileteket vesziink alapul.) 

3. abra: A PISA 1. es 1. alatti szinten teljesfto 15 evesek aranya az olvasas-szovegertes 
teriileten 2006-ban nehany europai orszagban 

60 
50 
40 
30 
20 
10 
0 



Mindezek alapjan elmondhatjuk, hogy a korabban jelzett reszvetellel kapcsolatos 
problemak sulyos eredmenyessegi problemakkal parosulnak: a mert tanulasi ered- 
menyek tekinteteben azok a tanulok is hatalmas aranyban vallanak kudarcot, akik 
eljutnak a kozepfoku oktatas valamelyik agara. Erdemes hangsulyozni ezzel kap- 
csolatban, hogy az alegtobb kozep-europai orszagban elterjedt velekedes, mely sze- 
rint az atlagos teljesitmenyeket a roma tanulok gyenge kompetenciai (Ausztriaban 
a hasonlo aranyban a kozoktatasban resztvevo bevandorlo tanulok gyenge teljesit- 
menye) rontjak le, a balkani orszagokban lenyegeben fel sem vetodhet: a legtobb 
roma tanulo 15 eves korara kihullik a rendszerbol. (A funkcionalis analfabeta 15 
evesek donto hanyada tehat a nem-roma tobbseghez tartozik.) 

A teljesitmenyprofilok mintdzata 

Az eddigiekben roviden felvazolt teljesitmeny-profilokkal kapcsolatban elsosor- 
ban azt kell eldonteniink, hogy a balkani orszagok oktatasiranyitasa meltanyossagi 
problemaval (a hatranyos tarsadalmi helyzet tanulasi eredmenyekre gyakorolt ne- 
gativ hatasaval) szembesiil-e vagy inkabb minosegi problemaval, nevezetesen az- 
zal, hogy az oktatas rossz minosege a tarsadalmi hatterre valo tekintet nelkiil rossz 
hatast gyakorol a tanulasra. 

Az oktatas meltanyossaga tekinteteben ket szempont igenyel figyelmet: (i) a tar¬ 
sadalmi hatter hatasa a mert tanulasi eredmenyekre es (ii) az oktatasi rendszerek 
szelektivitasanak merteke. Az elso szempont azt a kerdest veti fel, hogy az oktatas 
milyen mertekben kepes kompenzalni a kiilonbozo tarsadalmi hatranyok tanulas¬ 
ra gyakorolt negativ hatasat? A kovetkezo diagram, amely azt mutatja, hogy a PISA 
osszevont tanuloi hatterindexenek egy egysegnyi elterese hany pontnyi teljesitmeny- 
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kiilonbseget magyaraz, azt az elso pillantasra meglepo kepet sugallja, hogy a tarsa- 
dalmi hatter a PISA-vizsgalatban resztvevo legtobb balkani orszagban eppen olyan 
csekely mertekuteljesitmenykulbnbsegeket eredmenyez, mint alegjobban teljesito 
eszak-europai orszagokban. (Az egyetlen kivetel Bulgaria, amely nagyobb melta- 
nyossagi szakadekot mutat, mint az e tekintetben europai sereghajtonak szamito 
kozep-europai orszagok.) 

4. abra: Az olvasas-szovegertes teljesitmenyek es a PISA (2006) gazdasagi, szocialis es 
kulturalis statusra vonatkozo (ESCS) indexe kozotti osszefiigges 
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A masik meltanyossaggal kapcsolatos szempont az oktatasi rendszerek szelektivi- 
tasanak merteke. Mint tudjuk, a tanulok tarsadalmi hatter alapjan torteno szelek- 
cioja (homogen osszetetelu osztalyok kialakitasa) rontja tanulasi eredmenyeiket, 
a szelekcio tehat tovabb csokkenti az oktatas tarsadalmi hatranyok hatasat kom- 
penzalo kepesseget. A PISA-adatok alapjan az oktatasi szelekcio mertekere annak 
alapjan kovetkeztethetiink, hogy egy adott rendszerben az iskolak kozotti, vagy az 
iskolakon beliili teljesitmenykulonbsegek a meghatarozoak. 

5. abra: Iskolak kozotti es iskolakon beliili teljesitmenykulonbsegek a PISA-vizsgalat 
„olvasas-szovegertes” eredmenyei alapjan (2006) 
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|p Iskoldk kozotti kulonbs6gek ■Iskoldkon beluli kulonbs6gek | 

Az adatokbol jol latszik, hogy a legkevesbe szelektiv oktatasi rendszerek Eszak- 
Europaban, a leginkabb szelektivek pedig Kozep-Europaban mukodnek. A delke- 
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let-europai orszagokban az iskolak kozbtti es iskolakon beliili teljesitmenykiilonb- 
segek nagyjabol kiegyensulyozott kepet mutatnak. A kivetel megint csak Bulgaria, 
ahol a szelektivitas merteke nagyobb, mint barmelyik kozep europai orszagban. 

Fontos azonban eszben tartanunk, hogy a PISAlegfontosabb meltanyossagindi- 
katorai alapjan a balkani orszagok oktatasi rendszererol kialakulo viszonylag hi- 
zelgo kep igencsak megteveszto. Mint arrol korabban volt szo, a barmilyen szem¬ 
pontbol hatranyos helyzetu tanulok jelentos resze (Szerbiaban kdriilbeliil az osszes 
tanulo otode, Macedoniaban a tanulok negyede) el sem jut addig a pontig, ahol a 
PISA meri a teljesitmenyeket! 

Osszegezve az eddig elmondottakat, harom europai teljesitmeny-mintat kiildn- 
bdztethetiink meg. (Az egyszeruseg kedveert - es mivel a balkani orszagok oktata- 
sarol kialakitott kephez ez nem tenne hozza sokat - a mediterran Europa orszagait 
most kihagyjuk az europai osszkepbol.) Az elso minta a - jellemzoen eszak-euro- 
pai - kompenzalo oktatasi rendszereke, melyeket a meltanyossag (csaladi hatter 
csekely hatasa, gyenge szelekcio) eroteljes ervenyesiilese es jo minoseg jellemez. A 
masodik minta a kozep-europai orszagokra jellemzo szelektiv oktatasi rendszere¬ 
ke, melyek az oktatas bizonyos szegmenseiben jo minoseggel, ugyanakkor a mel¬ 
tanyossag kismervu ervenyesiilese miatt az atlagosnal alacsonyabb atlagos telje- 
sitmennyel irhatoak le. A harmadik minta a balkani orszagok tobbseget magaban 
foglalo lemorzsolo oktatasi rendszereke, melyeket egyszerre jellemez a hatranyos 
helyzetu tanuloktol valo nagymerteku korai megszabadulas (lemorzsolodas) es a re¬ 
lative alacsony minoseg miatt keletkezo gyenge atlagos teljesitmeny (Rddo2010/b). 

A „lemorzsolo” rendszerek jellegzetessegei akkor valnak igazan szembeotlove, 
ha Romania, Macedonia es Szerbia kozoktatasanak teljesitmenyet a regioban sok 
szempontbol kivetelnek szamito Bulgaria teljesitmenyevel hasonlitjuk ossze. Az 
osszehasonlitas erdekessege az, hogy Bulgarianak a PISA indikatorok alapjan ki- 
mutathato, meltanyossagi szempontbol szinte katasztrofalis teljesitmenye a tanu- 
loknak az oktatasi rendszerben tartasa teren produkalt viszonylagos sikerenek a 
kovetkezmenye. 

1. tablazat: A delkelet-europai orszagok tanulo megtarto kepesseget magyarazo tenyezok 


Indikator 

Bulgaria 

Romania 

Macedonia 

Szerbia 

Ovodai reszveteli arany (2006/07) 

73,9 

75 

39,6 

49,1 

PIRLS 2006 pontszam 
(45 orszagon beliili helyezes) 

547 

(14) 

489 

(36) 

442 

(38) 

- 

A tanulok megtartasa: 

91,9 

83,4 

74,7 

81,6 

kozepfoku beiskolazasi arany (2006/07) 


Forrasok: TransMonee adatbazis es PIRLS 2006. 


Azaltal, hogy Bulgaria a tobbi balkani orszagnal tovabb kepes a kozoktatasban tar- 
tani a hatranyos helyzetu tanulokat, a kozep-europai rendszereknel is szelektivebb 
es a hatranyok kompenzalasara meg kevesbe kepes kozoktatassal rendelkezo or- 
szag kepet mutatja. Mindez nem fiiggetlen ket, az oktatas tanulokat megtarto ke- 
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pesseget erosen befolyasolo tenyezotol: az ovodai reszvetel aranyaitol es az iskolai 
kezdoszakasz minosegetol. (Ez utobbit a 2006-os PIRLS-vizsgalat adataival szem- 
leltethetjiik.) Mint azt az 1. tablazatban szereplo adatok is mutatjak, e tekintetben 
Bulgaria jobban teljesit, mint a regio orszagainak tobbsege. 

Ez az osszehasonlitas azt az oktataspolitikai ertelemben sulyos feltetelezest valo- 
szinusiti, hogy a Balkan orszagaiban a sikeresebb iskolai kezdoszakasz magasabb 
kozepiskolai beiskolazasi aranyokat eredmenyezhet, de az ezert fizetett ar az ennek 
aranyaban egyre erosebb (a kozep-europainal is erosebb) szelekcio lenne. 

Az alacsony oktatasi teljesitmeny lehetseges okai 

A regio orszagaiban az oktataspolitikaval szembeni kihivasok felterkepezesehez 
meg kellerteniink e rendszerek „lemorzsolo” jelleget eloidezo okokat. E tekintetben 
vannak olyanrejtett mechanizmusok, melyekkelkapcsolatban csak feltetelezeseket 
fogalmazhatunk meg, s vannak olyan okok, melyek meglehetosen egyertelmuek. 

Rejtett mechanizmusok 

Minden az eddigiekben emlitett oktatasi problema egyik fo okat nyilvanvalo mo- 
don a tanitasi-tanulasi folyamat minosegeben kereshetjiik. Minthogy az empirikus 
szociologiai es pedagogiai kutatas altal szolgaltatott tudas a regio osszes orszagaban 
meglehetosen szegenyes, e tekintetben csupan informacio-potlekok (nagyszamu 
helyi szakerto osszecsengo velemenye es nemzetkozi analogiak) alapjan fogalmaz¬ 
hatunk meg ovatos feltetelezeseket. A rendelkezesiinkre alio informaciok alapjan 
ugy tunik, hogy a tanitas minosegevel es az iskolak mukodesmodjaval kapcsola- 
tos problemak lenyegeben nem kiilonboznek azoktol, melyeket nehany kutatas a 
kozep-europai orszagokban feltart. (A mertekek termeszetesen erosen kiilonboz- 
hetnek.) Ami a tanitas modjat illeti, az a legtobb helyi szakerto szerint erosen tra- 
dicionalis: kesz ismeretelemek atadasara orientalt (az oktatas tartalmat szinte tel- 
jesen a tankonyvek hatarozzak meg), a tanitas strukturalatlan es differencialatlan 
(a frontalis technikak abszolut tulsulya jellemzi), apedagogusok ertekelesigyakor- 
latat szinte kizarolag a osszegzo celu osztalyzas uralja. (Szerbiaban peldaul diag- 
nosztikus ertekelesen szinte mindenki a sajatos nevelesi igeny megallapitasat celzo 
szakertoi munkat erti.) Szamos szakerto szerint - kiilonosen a roma tanulok esete- 
ben - brutalis mertekben ervenyesiil a kettos merce alkalmazasa. 

Az iskolak mukodeserol sem all rendelkezesiinkre sokkal tobb empirikus tudas. 
Az mindenesetre jelzeserteku, hogy egyik orszagiskolarendszereben sem mukodik 
valamilyen kotelezo minosegiranyitasi mechanizmus. (Az egyetlen kivetel Szerbia, 
ahol az elmult evekben egy kozpontilag kiadott reszletes iranyelv alapjan kotele- 
zove tettek az onertekelesen alapulo iskolafejlesztest, de ez meg ott sem valt alta- 
lanos gyakorlatta.) Szamos szakerto egybehangzo allitasa, hogy a Balkanon nagy 
szamban - de keves iskolat elerve - lezajlott, jellemzoen nemzetkozi donor szerve- 
zetek altal lebonyolitott pedagogiai es iskolafejlesztesi programok eredmenyei rit- 
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kan intezmenyesiilnek, ezert ezek nem feltetleniil okoznak tartos valtozasokat az 
iskolak mukodese teren. 

Felteve, hogy e problemak valoban jellemzoek a regio orszagainak tobbsegere, 
az is feltetelezheto, hogy a szoban forgo tenyezok hatasai sem masok, mint Kozep- 
Europaban: a rendszerben hihetetleniil eros nyomas ervenyesiil a tekintetben, hogy 
tradicionalis eszkozbkkel es tradicionalis iskolakban is jol tanithato homogen osz- 
szetetelii osztalyokat hozzanak letre. A „megoldas” azonban lenyegesen kiilonbo- 
zik: mig Kozep-Europaban ez a torekves altalaban Europa mas regioiban ismeret- 
len merteku szelekciot eredmenyez, a legtobb balkani orszagban - mint lattuk - a 
problemas gyermekek lemorzsolodasahoz vezet. (Ennek rejtett mechanizmusai a 
delkelet-europai oktatasi rendszerben feltaratlanok.) 

Kormdnyzati kudarcok 

Alegtobb balkani oktatasi rendszer „lemorzsolo” jellegenek van azonban egy olyan 
vetiilete, ami lenyegesen jobban dokumentalhato: az iskolak rendszerkornyezete. 
Ezzel kapcsolatban azt kell latnunk, hogy ilyen merteku tanulasi kudarc csak ak- 
kor alakul ki, ha az iskola kudarcai kormanyzati kudarcokkal parosulnak. Ha az 
iskolaktol nem kovetelik meg egy minimalis teljesitmenyszint elereset, ha az isko¬ 
lak nem szembesiilnek azzal, hogy milyen az altaluk nyujtott szolgaltatas minose- 
ge es eredmenyessege, es ha nincsenek erdekeltte teve a kudarcok megelozeseben, 
tovabba ha nem fernek hozza a sziikseges penziigyi, human eroforrasokhoz es kiil- 
so szakmai tamogatashoz, e helyzetert elsosorban az oktatasiranyitast terheli fe- 
lelosseg. Marpedig a legtobb balkani orszagban eppen ez a helyzet, s leginkabb ez 
kiilonbozteti meg Delkelet-Europa es Kozep-Europa oktatasi rendszereit. A regio 
szerte jellemzo kormanyzati kudarcok koziil a legfontosabbak: (i) a tanulasi ku¬ 
darcok lathatova tetelenek elmaradasa, (ii) a kudarcoknak nincsenek kovetkezme- 
nyei, valamint (iii) az iskolak es pedagogusok szakmai tamogatasanakgyengesege. 

A regio orszagaiban az iskolai kudarcok a legelemibb szinten is lathatatlanok ma- 
radnak. Peldaul a nepesseg nyilvantartasi es oktatasstatisztikai rendszerek megbi z- 
hatatlansaga miatt senkinek sines kepe arrol, hogy hany gyermek nem keriil be az 
oktatasba, hanyan morzsolodnak le es mikor. Meg a tanfeliigyelet sem rendelkezik 
errol szolo adatokkal. A tanfeliigyeletek egyebkent is az egyes pedagogusok mun- 
kajanak ellenorzesere es nem az iskolak egesze teljesitmenyenek ertekelesere orien- 
taltan mukodnek. (A tanfeliigyeletek szinte mindenhol a regioban egyszerre latnak 
el adminisztrativ iranyitasi, szakmai ellenorzesi es szakmai tamogato feladatokat, 
aminek egyetlen kovetkezmenye van: ezek a szerepek szinte tokeletesen kioltjak 
egymast.) A tanulok tanulasi teljesitmenyenek rendszeres merese a regioban sehol 
sem tortenik meg. Az egyetlen visszajelzes a tanulok teljesitmenyerol a pedagogu¬ 
sok altal adott osztalyzat, de arrol tudjuk, hogy az sokkal inkabb a pedagogusok 
ertekelesi gyakorlatat, semmint a tanulok fejlodeset tiikrbzi. Mivel a kudarcok lat¬ 
hatatlanok maradnak, semmi akadalya a felelossegatharitas szabad tobzodasanak, 
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az iskolak egy nagy resze haboritatlanul ontja magabol a lemorzsolodokat, evismet- 
loket es a funkcionalis analfabetakat. 

A masik emlitesre melto kormanyzati kudarc az iskolak kudarcainak kovetkez- 
menyek nelkiil hagyasa. Termeszetesen szofisztikalt kozoktatasi teljesitmeny me- 
nedzsment rendszerek mukodteteset igazsagtalan lenne szamon kerni olyan orsza- 
goktol, amelyek a rendszerszintu atalakulas meglehetosen kezdeti stadiumaban 
tartanak. Vannak azonban egeszen egyszeru erdekeltseget teremto eszkozok, mint 
amilyen peldaul a normativ oktatasfinanszirozas. Ha az iskolak koltsegveteset „tor- 
teneti alapon”, tehat az elozo evi koltsegvetes alapjan allapitjak meg, nem ervenye- 
siil a tanuloletszamhoz kapcsolodo finanszirozasnak az a hallatlan elonye, hogy az 
iskolakat (es tulajdonosaikat) erdekeltte teszik a tanulok minel nagyobb szamban 
torteno beiskolazasra es a beiskolazott tanulok megtartasara. (Magyarorszagon a 
„fejkvota” alapu finanszirozasra valo atallas utan a kilencvenes evekben folyama- 
tosan csokkent alemorzsolodas.) Bulgaria 2008-ban atallt ugyan a normativ finan¬ 
szirozasra, de a bolgar oktatas regionalis osszehasonlitasban nagyobb tanulo meg- 
tarto kepessege nem ennek koszonheto. 

Az oktatasi teljesitmennyel kapcsolatos kormanyzati kudarc harmadik oka az 
iskolaknak nyujtott szakmai tamogatasok elegtelensege. Az oktatas az egyik leg- 
inkabb tudasintenziv szolgaltatas. Ez az oka annak, hogy fejlettebb orszagokban 
kiterjedt szolgaltatasok rendszeret nyujtjak az iskolaknak (pi. meres, ertekeles), 
az igazgatoknak (pi. tanacsadas, coaching), apedagogusoknak (pi. tovabbkepzes, 
szaktanacsadas) es tanuloknak (pi. egyeni fejlesztes, szakszolgalatok). Ezzel szem- 
ben Delkelet-Europaban a szakmai szolgaltato rendszerek kapacitasa elegtelen 
(nem jutnak el minden iskolahoz), az altaluk nyujtott szolgaltatasok tartalmat ma- 
guk hatarozzak meg, szakmai szinvonalukpedig sokszor igencsak elavult. (Peldaul 
Horvatorszagban a tovabbkepzesi rendszer torzset a szakfeliigyelet tanacsadoinak 
egy-ket oras eloadasai teszik ki.) Szerbiaban es Horvatorszagban letezik egyfajta 
tovabbkepzesi programakkreditacio, de Horvatorszagban peldaul a hivatalos lis- 
tara civil szervezetek programjai szinte soha nem keriilnek fel. A volt Jugoszlavia 
orszagaiban sajatos hagyomany, hogy a szakmai es szakszolgaltatasokat az iskola- 
szervezetbe integraljak: az iskolak nagyszamupszichologust, logopedust stb. alkal- 
maznak. Kiilon iskolai szakma a „pedagoguse” (pedagog), aki elvben az iskola ta- 
narait es az igazgatot hivatott tamogatni az alkalmazott modszerek tekinteteben. 
Ez a rendszer azzal jar, hogy a tamogato szakemberek iskolai alkalmazasa megaka- 
dalyozza e szolgaltatasok professzionalizalasat. 

A szukseges oktataspolitika irdnya 

A tanitassal es az iskolak mukodesevel kapcsolatos korabban jelzett problemak es a 
felsorolt kormanyzati kudarcok egyiittes, osszegzodo eredmenye az a Balkan orsza- 
gaira jellemzo teljesitmeny-profil, amit a „lemorzsolo rendszerek” kifejezessel irha- 
tunk le. Ezt figyelembe veve a szukseges oktataspolitikak tar talma roviden igy irha- 
to le: vissza az alapokhoz - harmas ertelemben is. Mindenekelott, mar kozeptavon 
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biztositaniuk kellene a teljes koru beiskolazast es alemorzsolodas visszaszoritasat, 
az oktatas „lemorzsolo” jellegenek felszamolasat. Masodszor, az oktataspolitika- 
nak nagymertekben az oktatas alapozo idoszakara (iskola elotti neveles es iskolai 
kezdoszakasz) kellene osszpontosltania. Harmadszor, ki kellene kenyszenteniiik 
azt a pedagogiai es intezmenyi mukodesi paradigmavaltast, amely a legfontosabb 
alapkeszsegek (kompetenciak) minimalis elsajatitasahoz sziikseges. 

Az oktataspolitika mozgastere 

Mint lattuk, hogy a regio orszagainak szinte mindegyike olyan merteku es jellegu 
kihivasokkal nez szembe, amire nines pelda Europa mas tersegeiben, kerdes, hogy 
az oktatasiranyitasi rendszereknek mekkora a mozgastere e problemak sulyanak 
enyhitese tekinteteben? A tovabbiakban apolitikaalkotas es -megvalositas (imple- 
mentacio) mozgasteret meghatarozo, az egesz regiora jellemzo sajatossagokat fog- 
laljuk ossze. 

Centralizd.lt oktatdsirdnyitds. A regio minden orszaga erosen centralizalt oktatas¬ 
iranyitasi rendszereket mukodtet. Azok a kerdesek, melyeket Magyarorszagon az 
iskolak sajat maguk szabalyoznak, a Balkan orszagaiban reszletes kozponti utasita- 
sok targyat alkotjak. A kozponti iranyito munkaja lenyegeben reszletszabalyok es a 
dekoncentralt oktatasiranyito hatosag altal meghozott eseti dontesek meghozasan 
alapul, az iskolak sem szervezeti, sem szakmai, sem pedig penziigyi szempontbol 
nem rendelkeznek autonomiaval. Az osszes relevans funkcionalis kormanyzati al- 
rendszer ehhez az erosen centralizalt iranyitasi mechanizmushoz alkalmazkodik: 
a tartalmi szabalyozas, a minosegertekeles, a finanszirozas, a human eroforrasok- 
kal valo gazdalkodas es a szakmai szolgaltato rendszer mind kozpontositott me- 
chanizmusok reven tortenik. Az iskolak (vagy a helyi onkormanyzatok) lenyegeben 
egyetlen olyan eszkoz folott sem rendelkeznek, amely lehetove tenne szamukra a 
helyben felvetodo, a helyi-intezmenyi kontextus fiiggvenyeben vegteleniil sokfe- 
le minosegi, eredmenyessegi vagy meltanyossagi problema megoldasat. Az elmult 
evtizedben szinte mindegyik balkani orszag kiserletezett az oktatasi rendszer de- 
centralizaciojat szolgalo reformokkal. Igy peldaul 2001-ben Horvatorszagban az 
iskolak az onkormanyzatok tulajdonaba keriiltek, Macedoniaban a 2005 ota tarto, 
lin. „ohridi folyamat” kereteben az oktatas fokozatosan az onkormanyzatok fele- 
lossegi korebe keriil, Bulgaria 2008-ban (csak az oktatas teriileten) az un. „delegalt 
koltsegvetesek rendszerevel” atallt egy reszben decentralizalt normativ finansziro- 
zasi rendszerre, Szerbia pedig a minosegertekeles megujitasan dolgozik. Mindezek 
a lepesek azonban erdemben nem valtoztattak meg a kozoktatasi rendszer alapve- 
toen centralizalt jelleget. 

Centralizdcid espolitikaalkotds. A centralizalt rendszerek egyikigen kevesse hang- 
stilyozott vonasa, hogy „elnyomja” a kozponti iranyitast. A miniszteriumok vezetoi 
es apparatusai a miniszterium szintjen megjeleno eseti problemak tomegenek ad- 
minisztrativ kezelesevel vannak elfoglalva. Nem egyszeruen az a problema, hogy 
donteshozoknak nines idejiik strategiai es kozpolitikai problemakkal foglalkozni, 
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ennel sokkal tobbrol van szo: a kormanyzat egesz mukodesmodja, a miniszteriu- 
mokban dolgozo emberek szuk adminisztrativ szemleletmodja es minden kialakult 
iranyitasi rutin alapvetoen az adminisztrativ logikat koveti. Ennek megfeleloen a 
legtobb delkelet-europai oktatasi miniszterium eseteben a klasszikus ertelemben 
vett strategiai iranyitasrol, azaz a specializalodott kozponti oktatasiranyitasi me- 
chanizmusokra jellemzo kozpolitika alkotasrol csak igen nagyjoindulattal beszel- 
hetiink. T iineterteku, hogy noha nehany orszag kiserletezett oktataspolitikai vagy 
strategiai elemzessel-tervezessel foglalkozo oktatasi miniszteriumi szervezeti egy- 
segekletrehozasaval, es ezek tevekenysege is lenyegeben kimeriilt nemzetkozi szer- 
vezeteknek kesziilo orszag-jelentesek osszeallitasaban. 

Centralizdcid es erdekelt csoportok. A centralizalt rendszerek masik vonasa a di- 
rekt, kbzvetleniil az oktatasi intezmenyekre iranyulo iranyitasi eszkozbk abszolut 
tulsulya. Ennek kettos kovetkezmenye van a politikaalkotas modjara: a pedago- 
gusok szerepenek hihetetlen merteku felertekelodese es minden mas erdekcsoport 
sulytalanna valasa. Mivel a kozvetlen iranyitas eseten kizarolag a pedagogusok ta- 
mogatasan vagy ellenallasan mulik egy politika elfogadottsaga, az oktataspolitika 
nagymertekben „pedagogusbarat”. Egy ilyen kozegben szinte lehetetlen hataro- 
zott elvarasokat megfogalmazni es ervenyesiteni a pedagogusokkal szemben. Ezt 
jol jelzi peldaul az a rendkiviili szerep, amit Bulgariaban jatszanak a pedagogus 
szakszervezetek: nem egyszeruen lehetetlen nelkiiliik barmilyen oktataspolitikai 
dontest hozni, de a rendszer iranyitasaban is komoly szerepiik van. Igy peldaul az 
orszagos szintii kollektiv szerzodesek rogzitik a pedagogus tovabbkepzes aktualis 
keretszamait, a pedagogus bertabla szorzoit stb. A masik kovetkezmeny a tobbi er¬ 
dekelt csoport sulytalansaga: a dontesek meghozatalaban a sztilok, onkormanyza- 
tok, kisebbsegi szervezetek, szakmai szervezetek, egyhazak, if]iisagi szervezetek 
stb. szinte semmilyen szerepet nem jatszanak. A veliik valo konzultacio apolitikai 
kommunikacio teriiletere csuszik at. Szinte mindegyik balkani orszagban letrejot- 
tek intezmenyesiilt oktataspolitikai konzultacios testiiletek, de ezek vagy sulytala- 
nok, vagy a kormanyzati felelosseg atharitasat szolgaljak. 

Politika koordindcio. Az erosen hierarchizalt (a dontesi felelosseget folyamatosan 
felfele tolo) kozponti iranyitasi rendszerekben a politika koordinacio szinte mindig 
merhetetleniil gyenge. Ez egyarant vonatkozik a kormanyszintre (a kozponti ira¬ 
nyitas egyes szereploi kozotti koordinaciora) es az oktatasi miniszteriumokon be- 
liili koordinaciora. Az ilyen rendszerekben sziiksegkeppen kialakulo informacios 
monopoliumok, a vilagosan definialt felelossegi korbk hianya, az informalis es az 
egyiittmukbdesi keszseg szemelyes kapcsolatoktol fiiggo jellege a kozponti iranyi- 
tast lenyegeben szinte kizarolag az egyedi iigyek igen kevesse formalizalt „kezele- 
sere” korlatozza. Mindezek a tiinetek nagymertekben jellemzik a regio osszes or- 
szaganak oktatasiranyitasat. Ennek kovetkezteben minden olyan kezdemenyezes, 
amelyet „oktataspolitikakent” irhatunkle, egyertelmuen hozzarendelheto egy-egy 
magasabb beosztasu miniszteriumi tisztviselohoz, apolitikak sorsa es elettartama 
is e tisztviselok szemelyes sorsatol es - valtozo merteku - befolyasatol fiigg. A po- 
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litika koordinaciot tovabb gyengiti, hogy a gondosan elokeszitett es „egyeztetett” 
tartalmu eloterjeszteseken alapulo dontes-elokeszites csak ritkan alkalmazott el- 
jaras, ugyanakkor a hagyomanyos adminisztrativ ti'pusu iranyitasmod szinte min- 
den orszagban nagyon gyenge. Ennek kovetkezteben az egyes politikak tartalma 
ritkan egyertelmu es menet kozben - nehezen kovetheto modon - gyakran atala- 
kul. Osszessegeben az oktataspolitika zart agazati gettoban mukodik (amin beliil 
az egyes oktatasi szintek es alagazatok kozotti kommunikacio minimalis), ezert a 
szocialis, munkaeropiaci es mas vonatkozasokkal jellemezheto komplex oktatas- 
politikai problemak megoldasa szinte remenytelen. 

Tervezes. Az elozoekbol kovetezik az orszagos szintu tervezes sajatos mukodesi 
logikaja is. Nagy szamban sziiletnek vegteleniil hosszu tavii (15-20 evre szolo) stra- 
tegiak, melyek az altalanossag oly szintjen fogalmazodnak meg, ami teljesen lehe- 
tetlenne teszi a megvalositasukrol valo gondolkodast. Szinte ismeretlen az a fajta 
tenyeken alapulo, egy ciklusra vagy egy kozeptavu fejlesztesi szakaszra vonatkozo 
tervezes, amely megalapozott helyzetertekelesen alapszik, az egyes lepeseket iite- 
mezi, eroforrasokat rendel hozzajuk es sikerkriteriumokat rogzit. Szerbiaban pel- 
daul az egymasrahivatkozo, az oktatasi agazatot erinto „strategiaknak” olyan nagy 
tomege van hatalyban, hogy a jelenlegi oktatasi kormanyzat a kozos elemek kieme- 
lesen alapulo kivonat elkeszitesevel kezdte a munkajat. A strategiak igen keves be- 
folyast gyakorolnak e miniszteriumok munkajara, lenyegeben csupan a politika- 
alkotas egyfajta potlekaul szolgalnak. E tervezesi rendszer temank szempontjabol 
legfontosabb kovetkezmenye az, hogy az evtizedes jovokepek es a napi adminiszt¬ 
rativ tevekenysegek kereteit kijelolo eves miniszteriumi munkatervek kbzott terve¬ 
zesi ur van. Alsobb iranyitasi szinteken - bizonyos formalis, foleg eves munkatervi 
dokumentumgyartason kiviil - erdemi tervezo tevekenyseg tobbnyire nem zajlik. 

Az oktataspolitika tuddshdttere. Alapveto ellentmondast jelent, hogy a szoban for¬ 
go orszagokban rendelkezesre alio szereny tudashatter mellett az iranyitas es okta¬ 
taspolitika szereploi nem kepesek felmerni, hogy mi mindennek nincsenek tudata- 
ban. Az oktataspolitika adminisztrativ jellege, a bevont szereplok szuk kore, tovabba 
az,hogyapolitikaformalasra nagyfoku szemelyhezkotodesjellemzo, osszessegeben 
nem teremt megfelelo keresletet az informacio- es a tudastermeles szamara. Mint 
jeleztiik, az oktatasi rendszer keves es ketes megbizhatosagu informaciot termel. A 
sziikseges tudashatter magasabb hozzaadott erteku elemei az egyetemi kutatasok 
vilagaban talalhatok, ugyanakkor az oktatassal osszefiiggo empirikus pedagogiai 
vagy szociologiai kutatasokra ritkan keriil sor. Altalaban: az „akademiai” kutatas 
eredmenyeinek oktataspolitikai relevanciaja gyenge, vagy az oktataspolitika sze¬ 
reploi azt ritkan ismerik fel. Mindez nem pusztan a megfelelo informaciokon ala¬ 
pulo politikaalkotast teszi lehetetlenne, de - peldaul a politika-, a program- es az 
intezmenyertekeles szinte teljes hianya miatt - az oktataspolitikak hatasarol sines 
semmi informacionk. Mindezt egyeni vezetoi es szakertoi velelmek helyettesitik. 

Implementdcios kepesseg. A politi kak implementaciojanak uralkodo mintaja a vila- 
gon mindenhol a feliilrol-lefele iranyulo (top-down) implementacio: a tartalmi sza- 
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balyozason, finanszirozason, minosegertekelesen, es mas, a rendszerkornyezet ele- 
meit alkoto funkcionalis kormanyzati mechanizmusok reven torteno befolyasolas. 
A Balkanon azonban ez valtozatlanul azt jelenti, hogy az implementacio hierarchi- 
kusan szervezett biirokratikus rendszereken (tipikusan a miniszterium dekoncent- 
ralt szervezetein) keresztiil zajlik, amirol joltudjuk, hogy alehetseges diszfunkciok 
vegtelen sokasaga szinte minden esetben „implementaci6s deficitet” okoz. Szakmai 
szolgaltato halozat hianyaban annak sincsenek meg a feltetelei, hogy az implemen¬ 
tacio alulrol-felfele iranyulo (bottom-up) strategiajat alkalmazzak (iskolai jo gya- 
korlatok rendszerszintu kiterjesztese). „ Szerencsere” az implementacio elmaradasa 
- valodi monitoring es kiilso ertekeles hianyaban - a legtobb esetben ki sem deriil. 

Finanszirozdsi kepesseg. Itt csupan ket kbzos regionalis sajatossag erdemel figyel- 
met. Az egyik: altalaban az oktataspolitika egyik kiemelt eszkoze a penziigyi osz- 
tonzok alkalmazasa. Jelenleg azonban - igen korlatozott mertekben - csupan a 
bolgar oktatasfinanszirozasi rendszer alkalmas arra, hogy penziigyi erdekeltseg 
megteremtesevel osztonozze az iskolakat es az onkormanyzatokat az oktataspoli- 
tikai elvarasokhoz alkalmazkodo viselkedesre. A masik, a koltsegvetesi fejlesztesi 
forrasok szinte teljes hianya. Ez alol elvben Romania es Bulgaria jelentenek kivetel, 
mert ezek az orszagok hozzafernek az EU strukturalis alapjaihoz. Gyakorlatilag 
azonban valodi reformszandekok es kidolgozott oktataspolitikai elkepzelesek hia¬ 
nyaban ezt alehetosegetnem nagyon hasznaljak ki. (Bulgaria peldaul jelentos uni- 
os forrasokat koltott tanrenden kiviili programok kisosszegu tamogatasara, ami 
sok iskolat boldogga tett, de erdemi minosegjavulas nem volt varhato ettol.) A volt 
Jugoszlavia orszagaiban oktatasfejlesztes szinte kizarolag olyan, tobbnyire kisme- 
retii projektek keretei kozbtt folyik, amelyeket nagyszamu nemzetkozi donor szer- 
vezet finansziroz, es amelyek nagymertekben fiiggnek e szervezetek napirendjetol. 
Amit mi fejlesztespolitikanak hivunk, az Szerbiaban vagy Montenegroban kimeriil 
a donortevekenysegek koordinalasaban. 

Oktatasfejlesztes. Mint az elozo bekezdesbol kideriilt, a regioban csak igen kor- 
latozottan alkalmazhato az oktataspolitikak implementacios eszkozekent alkal- 
mazott oktatasfejlesztes, ez utobbi nem kepes eloidezni. Ez nem csupan a forrasok 
elegtelensege miatt van igy, hanem az iskolai fejlesztesek kiilso tamogatasara szol- 
galo intezmenyi kapacitasok elegtelensege miatt is. Erre jo pelda a Szerbiaban zajlo 
vilagbanki program egyik komponense, amelynek megvalositasa soran nem sike- 
riilt olyan partnerszer vezeteket talalni, amelyekre ra lehetett volna bizni inkluzios 
iskolafejlesztesi programok kiilso tamogatasat. Az oktatasfejlesztesi rendszernek 
azonban nem csak kinalati, de keresleti oldalon is komoly hianyossagai vannak: a 
legtobb balkani orszagban az iskolakban nem miikbdnek azok a mechanizmusok, 
amelyek lehetove tennek az intezmeny konkret fejlesztesi sziiksegleteinek az azo- 
nositasat. Mindehhez az is hozzajarul, hogy a regio oktatasi miniszteriumainak 
tobbsege nem rendelkezik azzal a „hatterintezmenyi” halozattal, amely alkalmas 
lenne nagyobb fejlesztesi programok iranyitasara. 
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Human erdforrdsok. Noha elso pillantasra ez megleponek tunhet, a hatekony ira- 
nyitas es oktataspolitikaszempontjabolnem jelent szuk keresztmetszetet amagasan 
kepzett es felkesziilt szakemberek hianya. (Itt azert kell szot ejteniink errol, mert 
a legtobb nemzetkozi szervezet strukturalis es intezmenyi problemakra konnyen 
megvalosithato kapacitas-epitesi programokkal valaszol.) A szakemberhiany kii- 
lonosen nem jellemzo a volt Jugoszlavia orszagaira, amelyek hagyomanyosan nyi- 
tottak a vilagra, s egyre kevesbe igaz Bulgariara es Romaniara, ahol az egyetemek- 
rol kikeriilo uj nemzedekek belepese, es az intezmenyek mind erosebb nemzetkozi 
(kiilonosen unios) egyiittmukodesekbe valo beagyazottsaga sokat enyhit e proble- 
man. Szinte mindegyik balkani orszagban alapvetoen a szakmai-emberi eroforra- 
sok kihasznalatlansaga, illetve a rossz intezmenyi kontextusban es pazarlo modon 
torteno felhasznalasa okozza agondot. 

Osszefoglalva: a regio orszagaiban eszlelt oktatasi kihivasok es a regio kormany- 
zatainak oktataspolitikai valaszado kepessege nincsenek egyensulyban. A kivana- 
tos oktataspolitikak alapfeltetele tehat olyan rendszerszintu valtoztatasok vegre- 
hajtasa, amelyek hatasara javul az oktatasiranyitas problemamegoldo-kepessege. 
Ehhez az lit tovabbi decentralizacios lepeseken at vezet: egyfelol javitani kell az is- 
kolak es a helyi onkormanyzatok problemamegoldo kepesseget es egyben felelo- 
sebb mukodesre kell osztonozni oket, masfelol ugyancsak javitani kell a kozponti 
iranyitas strategiai iranyito kepesseget. 

RADO PETER 
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